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3.2

MOXFILIK SIYASOTI

IJsas malumatlar

. Qonshu app (bundan sonra “Biz”) olaraq, istifadocilorimizin (Sakin vo Komendantlar) vo

partnyorlarimizin (yasayis binalarini idars edon hiiquqi vo/vo ya fiziki soxslor, texniki
dostok torafdaslari, 6donis sistemlori vo s.) fordi malumatlarinin saxlanmasini, emalin1 vo
homin mslumatlarin miihafizasini hayata kegiririk.

Sizinlo bagl toplanan biitiin molumatlarin yegano idarosedicisi Bizik. Biz informasiyasinin
neco, no mogsadlo vo harada istifado olunmasi ilo bagli gorarlar1 gobul edir, kompleks
olaraq xidmatlorin gostorilmasi mogsadilo homin molumatlari informasiyalarin data
bazamizda saxlayir va tohliikesizlik baximindan miihafizs edirik.

Sizin fordi molumatlarinizin, istifado tarix¢onizin data bazamizdan silinmasini tolob etmok
hiiququnuz vardir.

Haqqumzda

. Biz, istifadogilorimizo (Sakinlor vo Komendantlar) mobil totbiqimiz vasitasilo yasadiglar

binaya dair 6donislori izlomok vo hoyata kegirmok, sikayat vo toklif gondormak, elan vo
xoborlorlo tanig olmag, komendant vo digor sakinlorlo qrup vo fordi yazismalar aparmaq,
hamg¢inin icma daxilinds qarsiligh slage yaratmaq imkan1 veron platforma toqdim edirik.
Homin bu xidmotlorin icrasi elektron miihitdo yerlogon mobil totbiq vasitosilo hoyata
kegirilir.

Bu xidmotlorimizden istifado edorken Istifadagiler 6z Istifadogi Hesablarma daxil olurlar.
Istifadagilor bizim platformamizdan istifado edarkon onlara aid bozi fordi molumatlar, bu
siyasatdo nozords tutulan moqgsadler {izra torafimizdon yigilaraq emal edilir vo saxlanilir.
Ogor bu Moxfilik Siyasoti ilo bagli hor hansi sualiniz yaranarsa, zohmot olmasa, bizim
miistori xidmatlori ilo info@qonshuapp.az elektron poct tinvani vo alaqs ndmralori vasitasilo
olago saxlayin.

Maxfilik Siyasatine razihiq

. Siz bu Maxfilik Siyasatini gobul etmokls, toqdim etdiyimiz xidmotlorden istifade zamani

fordi molumatlarinizin toplanmasina, emalina vo saxlanmasina agiq vo moalumatli sokildo
raziliq vermis olursunuz. Verilon bu raziliq, homg¢inin fordi mslumatlarin xidmstin diizgiin
vo effektiv sokildo gdstorilmosi moagsadils istifadosini do ohato edir.
Hiiquqi 6hdsliklorimizin vo xidmat keyfiyyatinin tomin olunmas1 mogsadils, Biz asagidaki
hallarda fordi moelumatlarinizdan istifads edas bilorik:
3.2.1. Platformamizin idars olunmasi vo sizo toqdim etdiyimiz xidmatlorin fasilasiz vo
funksional sokilds islomasinin tomin edilmasi;
3.2.2. Xidmotin tokmillogdirilmasi vo istifado¢i tocriibosinin artirilmast mogsadile
statistik aragdirmalar vo analitik tohlillorin aparilmasi;
3.2.3. Istifadoginin  soxsiyyetinin  identifikasiyas1 vo  tohliikesizlik mogsadilo
molumatlarin olds edilmasinin zaruriliyi;
3.2.4. Qanunvericiliklo miisyyon edilmis hallarda vo ya miivafiq dovlst orqanlarinin
tolobi asasinda molumatlarin togdim olunmas.
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Siz homginin raziliq verirsiniz ki, xidmatlo bagli sorgulariniza cavab verilmasi, hesabinizla
vo platforma ilo bagl vacib yeniliklorin, bildiriglorin c¢atdirilmasi mogsadilo Biz sizinlo
e-poct, SMS va telefon zongi vasitosils slage saxlayagq.

Bu Maxfilik Siyaseti yalniz Bizim torofimizdon toplanan malumatlara samil olunur. Fordi
molumatlarinizi toqdim edorkon onlarin diizgiinliiyiino goro mosuliyyat sizo aiddir. Diizgiin
olmayan vo ya natamam molumatlar, masalon, sohv geyd olunan e-poct iinvani, Bizim
sizinlo somorali olaqo saxlamamiza mane ola bilor.

Ogor malumatlarin toplanmasi vo emal ilo bagl siyasatimiz sizi qane etmirsa, raziliinizi
istonilon vaxt geri gotliirmok hiiququnuz var. Raziligin geri gotiirtilmasi yalniz golacak tigiin
hiiquqi notico dogurur vo ovvalki emallara tosir gostormir. Siz homginin fordi
molumatlarinizin hansit moqsadlo toplandigi, kimo otiirlildiiyli vo neco emal olundugu
barodo Bizdon molumat tolob etmok hiiququna sahibsiniz. ©Ogor molumatlarin
qanunvericiliyo vo razilagdirilmis moqgsadlors zidd olaraq islenildiyini diisiiniirsiiniizso,
buna etiraz etmok hiiququnuz var.

Toplanmis fordi molumatlar yalniz Bizim togdim etdiyimiz xidmotlorin hoyata kecirilmasi
v gostarilon magsadlarin icrast miiddatinde saxlanilir. Miivafiq maqgsadler basa catdiqda vo
ya molumatlarin saxlanmasi {i¢iin qanuni osas qalmadiqda, istifadoci vo ya partnyor 6z
hesabinin va fordi malumatlarinin silinmasini tolob eds bilor. Bu halda malumatlar miivafiq
qaydada silinir vo ya mohv edilir.

Siz bu Maxfilik Siyasstini gqabul etmokls, Azorbaycan Respublikasinin “Fordi malumatlar
haqqinda” Qanununa uygun olaraq fordi mslumatlarmizin miisyyan edilmis mogsadloar tizra
toplanilmasi, emali, saxlanilmasi vo qanunvericiliklo nozordo tutulmus hallarda {i¢iinci
soxslora Otiiriilmesine tam vo molumath raziliq verdiyinizi tesdigloyirsiniz. Homginin,
razili@iniz1 istonilon vaxt geri gotiirmak vo fordi molumatlarimizin emalina dair slave
molumat almaq hiiququna malik oldugunuzu qabul edirsiniz.

Moaxfilik Siyasatinin ohata dairasi

Fardi Malumatlarin iimumi ahatd dairasi:

4.1.

4.2.

Elektron v telefon malumatlar: — Xidmatlorimizdon vo mobil tatbigdon istifads etdiyiniz
zaman, sizin hansi ardicilligla sshifalors daxil oldugunuz, istifads etdiyiniz cihaz vo homin
cthaza dair daxili malumatlar, IP linvaniniz, omaliyyat sistemi vo brauzer proqrami kimi
molumatlar serverimizdo saxlanilir.

Soxsi va dlagd molumatlarnt — Xidmotlorimizdon istifado edon soxslorin adi, soyadi,
cinsiyyati, soxsiyyatini tosdiq edon molumatlar (FIN, soxsiyyot vesigesinin seriya vo
ndmrasi), elektron pogt tinvani, telefon nomrosi, bildirislorin vo digoer yeniliklorin sizo
catdirilmast tigiin Gstiinliiklor vo se¢imlor kimi molumatlar toplanir.

Fordi Malumatlarn Istifadacilor iiciin nazards tutulmus ahato dairasi:

4.3.

istifadaci hesab1 malumatlar1 — Elektron molumatlar olds edildikden sonra qeydiyyatdan
kegorkon secilon Istifadoginin telefon ndmrasi, soxsiyyotini tosdiq edon molumatlar vo
sifrolor haqqinda molumatlar tohliikesizlik moaqgsadi ilo toplanir. Hesab faaliyystine dair
geydlor, o climlodon son giris tarixi vo hesabin aktivlik voziyysti toplanir. Homginin,
istifadoginin  platformada kegmis foaliyyotlori vo omoliyyat tarixgosi, masalon,
nagdlagdirma amaliyyatlar1 va baxilan sohifolor hagqinda malumatlar da qeydiyyata alinir.
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Digar kéniilli malumatlar - Istifadoci bizo miiraciot etdikda, dostok iiciin yazismalar
apardigda vo ya anketlordo istirak etdikdo toqdim etdiyi digor molumatlar miistori
xidmotlorino gondorilmis mesajlarin vo onlarin mozmununun, sorgularin vo tokliflorin, roy
vo sikayatlorin, eloco do sorgular ¢orgivosindo istirak zamani togqdim edilon molumatlarin
toplanmasini shata edir.

Fardi malumatlarin slds edilmasinin xiisusi maqsadlori

Biz fordi molumatlardan istifado¢i hesabinin vo elektron kabinetin yaradilmasi vo
tohliikasiz idars olunmas1 magsadils istifads edirik;

Fordi molumatlar hiiqugpozmalara qarsi hiiquq-miihafizo orqanlarina dostok vermok iigiin
istifada olunur;

Hom daxili, hom do {i¢iincli toroflor vasitosilo moxfi sokildo statistik tohlillorin vo bazar
aragdirmalarinin aparilmasi vo hazirlanmasi mogsadilo fordi molumatlar toplanir;
Xidmatlorin va totbigdaki emaliyyatlarin idars olunmasi vo somaraliliyinin artirilmasi ii¢iin
fordi molumatlardan istifado edilir;

Biz istifadocilorlo effektiv kommunikasiya qurmaq, xidmotlorimizi vo platformamizi
inkisaf etdirmok moagsadils fordi melumatlari isloyirik;

Mobil totbiqin istifadogi tocriibosinin daha da tokmillogdirilmasi vo funksionalliginin
artirilmasi mogsadils fordi molumatlar toplanir;

Yeniliklor, yeni xidmotlor vo tokliflor barads istifadogilorin molumatlandirilmasi {igiin fordi
molumatlardan istifads olunur;

Zorurat yarandigda yeni biznes foaliyyatlorinin idars olunmasi mogsadilo fordi molumatlar
istifada edilo biloar;

Hiiqugqazidd omaliyyatlarin, dsloduzluq ve digor cinayatkarliq faaliyystlorinin qarsisinin
alinmas1 mogsadilo fordi molumatlar yoxlanilir vo islonilir;

Biz istifadogilora totbiqdon istifado zamani dostok gdstormok, xoborlori vo digor vacib
molumatlari ¢atdirmagq tigiin fordi molumatlarin toplanmasi vo islonmosini hoyata kegiririk.

Fordi Mslumatlarin otiiriillmasi

Bizs sizin torafinizdon vo ya tigiincii soxslor vasitosilo togdim olunan fordi molumatlariniz
ylksok soviyyado xidmot gostorilmosi mogsadilo istifado olunur. Bu, texniki dostok
gostorilmosi, totbiq vo xidmotlor barodo molumatlarin ¢atdirilmasi, sizinlo olago
saxlanilmasi, miiraciatlorin cavablandirilmasi va diger xidmatlorin gostorilmasi tiglin zaruri
olan tadbirlori ohats edir.

Fordi molumatlariniz yalniz Azorbaycan Respublikasinin mévcud qanunvericiliyi ils tolob
olundugu hallarda miivafiq dovlot qurumlarina 6tiiriilo bilor.

Ogor qanun pozuntusu vo ya tohliikasizlik risklori ilo bagl siibholor yaranarsa, qanunsuz
foaliyyatlorin garsisin1 almaq va istifadogilorimizin tohliikesizliyini tomin etmok magsadila
miayyon fordi malumatlart miivafiq hiiqug-miihafizs orqanlari ilo paylasa bilorik.

7. Yig1lmis molumatlarin mahv edilmasi

7.1.Xidmotlorimizdon istifado etdikdon sonra fardi molumatlariizin silinmosini tolob etmok
hiiququnuz vardir. Bunun ii¢lin bizim molumatlarin qorunmasi ilo olagodar yaradilmis



elektron poct ilinvanimiza miiraciot etmolisiniz. Miiraciotiniz osasinda “Fordi molumatlar
haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununun 9.4-cii maddasine uygun olaraq, sizinlo
bagl fordi molumatlar serverlorimizdon silinacok.
7.1.1. Hiiquqi toloblor osasinda bozi molumatlariniz, homin molumatlarin saxlanmasina dair
zoruratin hala do qlivvads olmasi asast ilo sizin miiracistinizdon sonra silinmaya bilor.
7.2.9gar fordi molumatlarimizin tohliikasizliyi ilo bagli hor hansi slibha vo ya qiisur yaranarsa, biz
aglabatan biitiin qabaqglayict vo zoruri todbirlori hoyata kecgirorok molumatlariizin
miihafizosini tomin edocoyik.

8. Daoyisikliklor

8.1.Biz Maxfilik Siyasotine vaxtasirt doyisikliklor eda bilorik. Maxfilik Siyasetinin yeni formasi
mobil totbiqds yerlosdikdon sonra qiivvoys minir.

8.2.Moxfilik Siyasotinin yeni formasini dorc etdikdon sonra totbigdon davamli istifado etmoyiniz
homin dayisikliklori qabul etdiyiniz ve onlarla razilasdiginiz anlamina golir. ©gor siz bu
doyisikliklorlo razilagmirsinizsa, totbiqo girisdon imtina etmali vo xidmaotlordon istifadoni
dayandirmalisiniz.

9. Bizimld neca slago saxlamaq olar?

9.1.Moxfilik Siyasoti ilo bagli hor hansi sualiniz vo ya olavo molumat ehtiyaciniz olduqda,
bizimlo asagidaki vasitalorlo slage saxlaya bilorsiniz:

Email:

Poct:

Telefon:

* Moan, Maxfilik Siyasatini oxudum va gobul edirom.



